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Contrat Urbain de Cohésion Sociale 
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Comité de Pilotage ïmai 2009

LôOBSERVATION, LE SUIVI ET LôEVALUATION 

Č Connaître les territoires

Č Lôobservatoire des quartiers

Č Les enquêtes habitants 

Č Mobilisation des Droits Communs 

Č Lô ing®nierie des ®quipes op®rationnelles 

Č Le Suivi/Bilan des programmes dôactions du CUCS (Actions et Associations) 

POUR MESURER LES OBJECTIFS OPERATIONNELS :

Č Un principe Méthodologique : bilan problématisé, formation des acteurs, 

Č Approches endo-formatives 

Č Mesure des impacts en fonction de commande évaluative précise 

ÂLes outils mis en îuvre pour conduire lôobservation, 

le suivi et lô®valuation

[2]
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Â

L'observatoire des quartiers

[3]
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Comité de Pilotage ïmai 2009

Littoral Nord

Č La Cabucelle - St Louis - La Viste

Č Littoral Séon

Č Notre Dame Limite - La Savine

Nord Est

Č Bon Secours - St Joseph - La 

Delorme

Č Grand St Barthélémy - Malpassé -

St Jérôme

Č Frais vallon - la Rose - les Olives

Grand centre ville

Č Centre-ville

Č St Lazare - St Mauront ï

Belle de Mai

Grand Sud Huveaune

Č Littoral Sud

Č Vall®e de lôHuveaune

ÂLes territoires de projet

[4]
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Č La Cabucelle - St 

Louis - La Viste

Č Littoral Séon

ČNotre Dame Limite - La 

Savine

ÂLes territoires de projet : Littoral Nord

[5]
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Č Un habitat vétuste et inadapté

Á 45% de logements réalisés avant 1949 (Marseille : 39%)

Á 40% de logements sociaux. 4 programmes regroupent la moiti® de lôoffre

Á 43% des logements sociaux sont des T1/T2

Č Un tissu économique en mutation

Á -2.2%/an dôemplois industriels entre 1999 et 2005 (19% dôemplois industriels en 2005) 

Á +2.9% des emplois de service (43% dôemplois en 2005)

Á La croissance des emplois dans le cadre de la ZFU

Č Des habitants pr®caires en difficult® dôacc¯s ¨ lôemploi

Á 44% de bénéficiaires de minima sociaux (6 260)

Á 18% de demandeurs dôemploi dont 54% de RMIstes

Á 76% des demandeurs dôemploi sont faiblement qualifi®s (CUCS : 67% en 2005)

ÂLa Cabucelle ïSt Louis ïLa Viste

Un territoire d®pr®ci® porteur dôenjeux

[6]
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Č Un habitat tr¯s d®grad® et dôimportantes nuisances

Č Une juxtaposition de fonctions accentuant la 

dépréciation du territoire

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č Une inscription dans le bassin dôemplois li® au port et 

dôimportantes zones d®di®es ¨ lôactivit®

Č Une porte dôentr®e des grands projets 

(Eurom®diterran®e, ANRUé)

Č Un potentiel mutable et une bonne desserte en 

transports en commun

Č Définir un projet global propre à ce territoire de 

conjonction dôenjeux m®tropolitains

Č Articuler les projets programmés pour prendre en 

compte les besoins des habitants dans un 

objectif de proximité

ÂLa Cabucelle ïSt Louis ïLa Viste

[7]
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Č Un tissu ®conomique cr®ateur dôemplois

Á 16 500 emplois en 2005 (13% des emplois du CUCS)

Á +11.3% dôemplois/an de 1999 ¨ 2005 (CUCS : +1.3%) 

Á Pr¯s de la moiti® des surfaces dôactivit®s r®alis®es au sein du CUCS (11 000 mĮ par an 

depuis 15 ans)

Č Une offre résidentielle diversifiée

Á 20% de logements individuels

Á 37% de propriétaires occupants, 44% de logements sociaux

Č Des contrastes socio-économiques

Á La Castellane, La Bricarde, Consolat-Ruisseau Mirabeau et Plan dôAou : 

Á 50% des bénéficiaires de la CMUC du secteur

Á 50% des demandeurs dôemploi du secteur

Á Des écarts de revenus très importants

ÂLittoral Séon

Un territoire dynamique

[8]
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ÂLittoral Séon

Č Dôimportantes coupures 

urbaines et nuisances 

sonores

Č Des contrastes socio-

économiques importants et 

qui se renforcent

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č 1/5ème du territoire en ZFU

Č Du foncier d®di® ¨ lôactivit®

Č Une localisation favorable 

Č Désenclaver les unités résidentielles et améliorer leur desserte

Č Renforcer le noyau villageois et plus globalement le quartier de St Antoine dans son rôle de 

centralit® ¨ lô®chelle du quartier, de la commune et de lôagglom®ration
[9]
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Č Un territoire de croissance "pavillonnaire"

Á 99% du foncier est ¨ vocation dôhabitat (au Pos) et 1/3 ¨ vocation strictement pavillonnaire

Á 79% des logements réalisés depuis 15 ans sont pavillonnaires,

Á 13% du foncier est "susceptible dôurbanisation"

Č La mobilité, un préalable

Á 1 service ou commerce de proximité pour 94 habitants, (CUCS: 1 pour 34)

Á 5 008 emplois en 2005 dont 81% publics (+42 emplois entre 1999 et 2005)

Á 1 928 demandeurs dôemploi en 2005 (Taux :19%)

Á 77% des demandeurs dôemploi faiblement qualifi®s (CUCS :67%)

Č Des poches de très forte précarité

Á 46% des allocataires CAF perçoivent des minima sociaux en 2006 (CUCS : 40%)

Á 28% sont des familles monoparentales (CUCS : 22%) et 25% des familles nombreuses (CUCS : 15%)

ÂNotre Dame Limite ïLa Savine

Un secteur excentré

[10]
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Č Un territoire excentré, une topographie accentuée, 

une trame urbaine complexe

Č Une carence de commerces, services publics et plus 

g®n®ralement de centralit®é

Č Une faible mixité des fonctions

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č La pr®sence dôun p¹le hospitalier r®gional

Č La mise en îuvre dôune op®ration de 

renouvellement urbain et deux projets en attente de 

conventionnement

Č Favoriser la mobilité des habitants vers les zones 

dôemplois, ®tablissements scolaires, services é

Č Am®liorer lôoffre de commerces, services et 

équipements de proximité

Č Créer une centralité de proximité  notamment en 

sôappuyant sur les projets ANRU

ÂNotre Dame Limite ïLa Savine

[11]
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ČBon Secours - St Joseph -

La Delorme

ČGrand St Barthélémy -

Malpassé - St Jérôme

ČFrais vallon - la Rose - les 

Olives

ÂLes territoires de projet : Nord Est

[12]
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Č Un vaste territoire

Á Plus dô1 millier dôhectares dont 200 hectares en cours ou susceptibles dôurbanisation

Á Près de 7 000 logements sociaux (12% du CUCS) 

Á 5 000 logements en copropriétés de plus de 100 logements (18% du CUCS)

Á 13% des bénéficiaires de minima sociaux du CUCS

Č Un vivier dôemplois industriels

Á 19 328 emplois en 2005 (2 630 sont industriels, soit 13% de ces emplois à Marseille)

Á La zone dôactivit® des Arnavant : 20% des emplois

Á 4801 demandeurs dôemplois (12% du CUCS)

Č Un morcellement des unités urbaines

Á Territoire traversé par 1 autoroute, 2 voies ferrées

Á Des zones dôactivit® difficilement traversables (Gare du Canet, Arnavant, MINé)

ÂBon Secours ïSt Joseph ïLa Delorme

Un territoire manquant de lisibilité

[13]
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Č Une structure urbaine d®cousue, dôimportantes 

nuisances et un fonctionnement complexe pour ses 

habitants

Č Une desserte en transports en commun  difficile

Č De nombreuses poches de précarité et une carence 

de synergies dôensemble 

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č La ZFU, 28% du territoire,

Č La pr®sence importante de zones d®di®es ¨ lôactivit® 

et le pôle des Arnavant,

Č Des zones demeurant à urbaniser

Č Renforcer les centralités de proximité pour 

accroitre la lisibilité de ce territoire et en 

am®liorer lôusage pour les habitants

Č Pr®parer lôarriv®e de nouveaux habitants en lien 

avec lôurbanisation engag®e

ÂBon Secours ïSt Joseph ïLa Delorme

[14]
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Č Une faible mixité urbaine et sociale

Á 75% de logements sociaux, (16% des logements sociaux du CUCS)

Á 28 programmes de plus de 100 logements (167 logements/programme en moyenne, Marseille : 52)

Á 60% des locataires HLM perçoivent des APL

Č De très faibles revenus

Á 39% de bénéficiaires de la CMUC (CUCS : 28%)

Á 38% dôallocataires d®pendant dôune prestation CAF ¨ plus de 75%

Á 22% des allocataires CAF sont des familles nombreuses (CUCS :15%)

Á 52% des demandeurs dôemploi RMIstes (CUCS 48%)

Č Une rupture face ¨ lôemploi

Á 20% de demandeurs dôemploi (CUCS : 17% en 2005)

Á 36% dôentre eux sont sans qualification (CUCS : 31%)

Á 77% de demandeurs de catégorie 1, 2 , 3 (CUCS 74%)

ÂGrand St Barthélémy - Malpassé - St Jérôme

Une forte concentration de précarité 

[15]
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ÂGrand St Barthélémy - Malpassé - St Jérôme

Č Un cloisonnement des 

unités urbaines qui nuit au 

d®veloppement dôun projet 

de territoire

Č Un manque dôattractivit® 

résidentielle

Č Des difficult®s dôacc¯s aux 

droits et aux services pour 

les habitants

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č Une partie du territoire en 

ZFU

Č Des interventions urbaines 

en cours et en projet 

(ANRU é)

Č D®velopper la plurifonctionnalit® des unit®s urbaines pour en favoriser lôouverture

Č Accroitre lôarticulation des interventions et des initiatives locales pour favoriser le 

d®veloppement local (cr®ation dôemplois, acc¯s aux droits é)
[16]
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Č Un contexte de forte croissance

Á 2 036 logements réalisés ces 10 dernières années (1/4 des logements réalisés en CUCS, 60% des 

logements du XIIIème)

Á le XIIIème arrondissement : +6 870 habitants entre 1999 et 2006

Č Des profils socio-économiques contrastés

Á 2 760 bénéficiaires de minima sociaux en 2006

Á Des écarts de revenus de 1 à 100

Á Plus de la moitié des locataires HLM perçoivent des aides au logement (CUCS : 52% en 2006)

Č Des situations de rupture face ¨ lôemploi

Á 36% de demandeurs dôemplois inscrits depuis plus dôun an (CUCS : 34%)

Á 17% des demandeurs dôemplois ont moins de 25 ans (CUCS : 14% en 2005)

ÂFrais vallon ïla Rose ïles Olives

Un secteur de contrastes

[17]
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Č Un manque de mixité (socio-économique, des 

fonctionsé)

Č Une saturation de la voirie interne au secteur

Č Un mauvais raccordement des territoires entre eux

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č Le technopôle de Château Gombert

Č La convergence des voies de transit 

communautaires

Č S'appuyer sur la fonction de transit pour générer 

un développement économique en faveur des 

habitants de ce territoire

Č Raccorder et ouvrir les unités d'habitation pour 

les désenclaver physiquement et socialement 

(redéploiement des TC)

ÂFrais vallon ïla Rose ïles Olives

[18]
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ČCentre-ville

ČSt Lazare - St Mauront  -

Belle de Mai

ÂLes territoires de projet : Grand Centre Ville

[19]
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Č Un territoire de convergence et de concentration

Á 17% des habitants du CUCS

Á Un contexte de forte croissance de la population dans les arrondissements centraux                                 

(+ 12 000 habitants entre 1999 et 2006)

Á 33% des emplois du CUCS et 42% des établissements en 2005

Á Une convergence des infrastructures et transports en commun,

Á Une concentration de services publics et de proximité

Č Un volume important de populations précaires

Á ¼ des bénéficiaires de minima sociaux de la commune ( 10 645 bénéficiaires en 2006)

Á 9 049 demandeurs dôemploi (22% du CUCS)

Á De très fortes disparités socio-économiques 

ÂCentre-ville

Une fonction de centralité métropolitaine

[20]
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Č Un contexte résidentiel peu attractif qui attire mais ne 

retient pas les habitants

Č Un cloisonnement croissant des unités urbaines 

précarisées

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č La fonction de centralité

Č La concentration dôinvestissements et de projets

Č Articuler les fonctions résidentielles à celles 

métropolitaines

Č Am®liorer la qualit® de lôoffre r®sidentielle pour 

répondre aux besoins des habitants et accueillir 

de nouvelles populations

Č Intégrer la gestion des contrastes sociaux dans 

les interventions urbaines

ÂCentre-ville

[21]

Concentration de précarité

Situation intermédiaire
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Č La plus forte précarité du CUCS

Á 18 794 ménages en 2005,

Á 6 700 bénéficiaires de minima sociaux, 47% des allocataires perçoivent des minima sociaux     

(CUCS : 40% en 2006)

Á Des revenus médians 2 fois moindre que ceux de Marseille (6 777euros en 2005)

Á 41% de bénéficiaires de la CMUC (CUCS : 28% en 2006)

Č Un parc de logements inadapté aux besoins des habitants

Á 72% de logements locatifs (dont 1/3 locatifs sociaux publics)

Á 80% des occupants du parc locatif privé ont des revenus "très sociaux"

Á 50% des logements compte 1 ou 2 pièces

Á 12% de familles nombreuses (Marseille : 8% en 2005)

Č Une mobilité résidentielle importante

Á 39% des habitants nôhabitait pas leur logement 2 ans auparavant (Marseille : 29% en 2005)

ÂSt Lazare ïSt Mauront ïBelle de Mai

Une fonction dôaccueil "tr¯s social"

[22]
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ÂSt Lazare ïSt Mauront ïBelle de Mai

Č Un tissu urbain de mauvaise 

qualité qui ne réunit pas les 

conditions endogènes 

favorisant sa requalification

Č Une mauvaise desserte et un 

secteur non traversé

Č Une carence de mixité sociale 

et un éloignement croissant 

des habitants aux services de 

droit commun

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č Une proximité des fonctions de 

centralités et des bassins 

dôemplois

Č Un pôle culturel vecteur 

dôattractivit®

Č Un potentiel de renouvellement 

urbain 

Č Accompagner les mutations de ce secteur (tant urbaines 

quô®conomiques) 

Č Prendre en compte lôimbrication entre le profil, les pratiques des 

habitants et la composition urbaine du secteur

[23]
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ČLittoral Sud

ČVall®e de lôHuveaune

ÂLes territoires de projet : Grand Sud Huveaune

[24]
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Č Dôimportants contrastes socio-économiques

Á Des revenus des plus aisés 20 fois supérieurs à ceux des plus modestes

Á 55% des locataires du parc social public perçoivent des APL (CUCS : 52%)

Á 25% des allocataires sont des familles monoparentales

Č Des freins ¨ lôemploi

Á 5 076 emplois en 2005 (4% du CUCS)

Á 1 549 demandeurs dôemploi dont18% sont des moins de 25 ans (CUCS : 14%)

Á 37% de demandeurs dôemploi de plus de 1 an (CUCS 34%)

ÂLittoral Sud

Des unités urbaines enclavées

[25]
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Č Un fort cloisonnement des unités résidentielles dans 

un territoire socialement favorisé

Č Un éloignement physique et psychologiques des 

bassins dôemplois et des fonctions urbaines

Les freins

Les leviers

Les enjeux du territoire

Č Un environnement favorable et de qualité 

remarquable (Calanques é)

Č Des projets structurants (déplacements, 

renouvellement urbain, environnement)

Č Raccorder ces territoires à leur environnement à 

une échelle de proximité et à celle communale

Č Associer les habitants aux projets de 

développement du territoire (ANRU, parc national 

des Calanques)

ÂLittoral Sud
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