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\Les outils mis en Tuvre pour
|l e sui vi et | Oo®valuati on

LOOBSERVATI ON, LE SUI VI ET LOEVALUATI ON

C Connaitre les territoires
C L6observatoire des quartiers
C Les enquétes habitants

C Mobilisation des Droits Communs

(@n

L6 i ng®nierie des ®quipes op®rationnell es
L e

)¢

Suivi/ Bilan des programmes dobéactions du

POUR MESURER LES OBJECTIFS OPERATIONNELS :

C Un principe Méthodologique : bilan problématisé, formation des acteurs,
C Approches endo-formatives

C Mesure des impacts en fonction de commande évaluative précise
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L'observatoire des quartiers
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A Les territoires de projet

Littoral Nord
C La Cabucelle - St Louis - La Viste

Littoral Séon

)

C Notre Dame Limite - La Savine

Nord Est
C Bon Secours - St Joseph - La
Delorme

C Grand St Barthélémy - Malpassé -
St Jérome

C Frais vallon - la Rose - les Olives

Grand centre ville

C Centre-ville

C St Lazare - St Mauront T
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LittoraL NorD

.

Belle de Mai

Grand Sud Huveaune

C Littoral Sud
C Vall ®e de | 6 Huv

Territoires projets

] I N

Limites Secteurs opérationnels

- . '.. .-I i/‘"
IPolitique (5%%
‘delaVille
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ALes territoires de projet
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Territoires projets
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Limites Secteurs opérationnels
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. Littoral Nord

=

C La Cabucelle - St
Louis - La Viste

C Littoral Séon

C Notre Dame Limite - La
Savine

[
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\ La CabucelleT St Louis 1 La Viste
Un territoire d®pr®ci ® porteur

i Y

C Un habitat vétuste et inadapté
A 45% de logements réalisés avant 1949 (Marseille : 39%)
A 40% de | ogements soci aux. 4 programmes regroupe

A 43% des logements sociaux sont des T1/T2

C Un tissu économique en mutation
A -2.2% an doéemplois industriels entre 1999 et 20
A +2.9% des emplois de service (43% doéempl ois en

A La croissance des emplois dans le cadre de la ZFU

C Des habitants pr®caires en difficult®
A 44% de bénéficiaires de minima sociaux (6 260)
A 18% de demandeurs doéoempl oi dont 54% de RMI st es

A 76% des demandeurs doéemploi sont faiblement qua
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- Noyaux Villageois
- Logements individuels
Logements collectifs
[0 Activit
Equipement

B s

+rxxx Voies ferrées
=== Autoroutes

------- Limite arrondissements

- s
L:J‘. (.II‘Bllﬁ‘?u'e
o IR

iPolitique
"de la Ville

@
s

Comité de Pilotage i mai 2009 °©

La Viste

Les freins

~

C
C

Un habitat tr s d®grad® e

Une juxtaposition de fonctions accentuant la
dépréciation du territoire

Les leviers

C Une inscription dans 1| e b
déi mportantes zones d®di G

C Une porte doéentr ®e des gr
(Eurom®di terran®e, ANRUEé)

C Un potentiel mutable et une bonne desserte en
transports en commun

Les enjeux du territoire

C Définir un projet global propre a ce territoire de
conjonction doéoenjeux m®tr

C Articuler les projets programmeés pour prendre en

compte les besoins des habitants dans un
objectif de proximité
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\ Littoral Séon
Un territoire dynamique

i Y

C Un tissu ®conomique cr ®ateur dobéempl oi s
A 16 500 emplois en 2005 (13% des emplois du CUCS)
A +11.3% déempl ois/an de 1999 ° 2005 (CUCs : +1.3

A Pr s de |l a moiti® des surfaces doéactivit®s r ®al
depuis 15 ans)

C Une offre résidentielle diversifiée
A 20% de logements individuels

A 37% de propriétaires occupants, 44% de logements sociaux

C Des contrastes socio-économiques
A La Castellane, La Bricarde, Consolat-Rui sseau MiralBhamau et Pl an dbé
A 50% des bénéficiaires de la CMUC du secteur
A 50% des demandeurs doempl oi du secteur

A Des écarts de revenus trés importants
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\ Littoral Séon

D Zone d'activité et zone industrielle ) 1
Zonage d'activité inscrit au POS /} LveS fr el n S
@ Etablissement de + de 100 emplois w ‘;‘: @ C D or m p or t an t e s C (
[ Zone Franche urbaine (2Fu) L 3 ) 4 urbaines et nuisances
\ \ L)

sonores

- = = Limite arrondissements

Des contrastes socio-
économiques importants et
qui se renforcent

(@

Les leviers

[ - SR X WY C 1/5eme du territoire en ZFU
C Du foncier d®di

C Une localisation favorable

rEr

. L’
GiPolitique
de laVille

Les enjeux du territoire
C Désenclaver les unités résidentielles et améliorer leur desserte

C Renforcer le noyau villageois et plus globalement le quartier de St Antoine dans son role de
centralit® ° | 6®chelle du quartier, de | a commune
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. Notre Dame Limite i La Savine
Un secteur excentré

Un territoire de croissance "pavillonnaire"
A 99% du foncier est ° vocation dobéhabitat (au Pos
A 79% des logements réalisés depuis 15 ans sont pavillonnaires,

A 13% du foncier est "susceptible doéburbanisation”

La mobiliteé, un préalable

A 1 service ou commerce de proximité pour 94 habitants, (CUCS: 1 pour 34)

A 5008 emplois en 2005 dont 81% publics (+42 emplois entre 1999 et 2005)

A1l 928 demandeurs doéempl oi en 2005 (Taux : 19 %)

A 77% des demandeurs dobéemploi faiblement qualifi®

C Des poches de tres forte précarité

A 46% des allocataires CAF percoivent des minima sociaux en 2006 (CUCS : 40%)
A 28% sont des familles monoparentales (CUCS : 22%) et 25% des familles nombreuses (CUCS : 15%)
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T

Notre Dame Limite T La Savine

Les freins

C Un territoire excentré, une topographie accentuée,
une trame urbaine complexe

C Une carence de commerces, services publics et plus
g®n ®r al ement de centralit

C Une faible mixité des fonctions

Les leviers
C La pr®sence doéun plle hos

‘ ¢ La mise en Tuvre doéune op
' " renouvellement urbain et deux projets en attente de
conventionnement

Les enjeux du territoire

C Favoriser la mobilité des habitants vers les zones
déoempl oi s, ®tablissements

b
i

- Hépitaux et équipement
de formation médicale

[0 Habitat (collectif)
- Habitat (pavillonnaire)

C Am®l i orer | 6offre de comn
equipements de proximité

" Equipement (autre que santé)
- Zones naturelles
| Espaces boisés classés (EBC)

C Créer une centralité de proximité notamment en
B i Siiaue sObappuyant sur | es projet

L l:Imue arrondissements dejavile
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St LAzARE
St MalironT

Territoires projets

[ I N e

Limites Secteurs opérationnels
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A Les territoires de projet : Nord Est

XI1H*

C Bon Secours - St Joseph -
La Delorme

Fm\ls‘:vﬁl.ton 8

1 LaRose C Grand St Barthélémy -

Malpassé - St Jérdbme

C Frais vallon - la Rose - les
LR Olives
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\ Bon Secours 1 St Joseph 1 La Delorme
Un territoire manquant de lisibilité

C Un vaste territoire

A Prés de 7 000 logements sociaux (12% du CUCS)
A 5000 logements en copropriétés de plus de 100 logements (18% du CUCS)

A 13% des bénéficiaires de minima sociaux du CUCS

(@

Un vivier doébemplois industriels
A 19 328 emplois en 2005 (2 630 sont industriels, soit 13% de ces emplois a Marseille)
A La zone do6ArmavantvZ0% @s enplsis

A 4801 demandeurs dbéemplois (12% du CUCS)

C Un morcellement des unités urbaines

A Territoire traversé par 1 autoroute, 2 voies ferrées
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A Plus dol1 millier dohectares dont 200 hectares e

A Des zones doactivit® difficiAmmentMIltNa@alversabl es
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\ Bon Secours 1 St Joseph 1 La Delorme

13 o 4 ! 1 -
ik Les freins
2 - Logements réalisés Zones naturelles et EBC r I n
>
/ -

g C Une structure urbaine d®c
B GRS e Selekiris nuisances et un fonctionnement complexe pour ses
[0 Noyauxvillageois  —enav Limite arrondissements habltantS

r

([@h

Une desserte en transports en commun difficile

(@

De nombreuses poches de précarité et une carence
de synergies dobébensembl e

Les leviers
C LaZFU, 28% du territoire,

C La pr®sence importante de
et le pole des Arnavant,

C Des zones demeurant a urbaniser

Les enjeux du territoire

C Renforcer les centralités de proximité pour
accroitre la lisibilité de ce territoire et en

am®l i orer | 6usage pour | e
C Pr®parer | 6arriv®e de nou
avec | dburbanisation engag

[14]



Contrat Urbain de Cohésion Sociale / Observatoire des quartiers

iP:Jlit.iq[fe

|
@
s

'd'e_la Ville
. " wyE

Comité de Pilotage i mai 2009 °©

i Y

\ Grand St Barthelémy - Malpassé - St JerOme
Une forte concentration de précarité

C Une faible mixité urbaine et sociale
A 75% de logements sociaux, (16% des logements sociaux du CUCS)
A 28 programmes de plus de 100 logements (167 logements/programme en moyenne, Marseille : 52)

A 60% des locataires HLM percoivent des APL

C De trés faibles revenus
A 39% de bénéficiaires de la CMUC (CUCS : 28%)
A 38% dobéall ocataires d®pendant doébune prestation C
A 22% des allocataires CAF sont des familles nombreuses (CUCS :15%)
A 52% des demandeurs dobéempl oi RMI stes (CUCS 48 %)
C Une rupture face 7 | 6empl oi
A 20% de demandeurs doéoempl oi (CUCs 17% en 2005)
A 36% dbébentre eux sont sans qualification (CUCS

A 77% de demandeurs de catégorie 1, 2 , 3 (CUCS 74%)
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\ Grand St Barthelemy - Malpasse - St Jerome

TAUX DE MENAGES SOUS LE SEUIL I
THEORIQUE DE PAUVRETE

- > 50% des ménages
- 40% a 50% des ménages
[ 25% a 39% des ménages
- <25% des ménages

Non renseigné

Les freins

C Un cloisonnement des
unités urbaines qui nuit au
d®vel oppement d:i
de territoire

Programmes locatifs sociaux
> 100 logements
Copropriété > 100 logements

RO TR

C Un mangue doatt
e résidentielle
ol ¢ Des difficult®s

droits et aux services pour
les habitants

Les leviers
C Une partie du territoire en

Sy ZFU
% "',‘"u o N @ ¢ Des interventions urbaines
: Bt en cours et en projet
: S ANRU ¢&
Les enjeux du territoire ( )
C D®vel opper | a plurifonctionnalit® des unit®s urbali
C Accroitre | darticulation des interventions et des
d®vel oppement | ocal (cr®ation ddébemplois, acc s au.:
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\ Frais vallon T |la Rose 1 les Olives
Un secteur de contrastes

i Y

C Un contexte de forte croissance

A 2036 logements réalisés ces 10 derniéres années (1/4 des logements réalisés en CUCS, 60% des
logements du Xlliéme)

A le Xllléme arrondissement : +6 870 habitants entre 1999 et 2006

C Des profils socio-économiques contrastés
A 2 760 bénéficiaires de minima sociaux en 2006
A Des écarts de revenus de 1 a 100

A Plus de la moitié des locataires HLM percoivent des aides au logement (CUCS : 52% en 2006)

C Des sitwuations de rupture face ~° | 6emp
A 36% de demandeurs doéemplois inscrits depuis plu

A 17% des demandeurs doéemplois ont moins de 25 an
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\ Frais vallon T |la Rose 1 les Olives

@ Ebtsementae Les freins

-

Y11 - < c ., .
I Zonexd vocation C Un mangue de mixité (socio-économique, des
‘ Habitat fonctionse)
‘ ZAC de Chateau Gombert ~ . o ]
B ignesdeibes C Une saturation de la voirie interne au secteur
\ Wi e Ligne de métro 1 . . . .
RN | @ station demetro 1 C Un mauvais raccordement des territoires entre eux

----- Limite arrondissements

Les leviers
C Le technopdle de Chateau Gombert

C Laconvergence des voies de transit
communautaires

Les enjeux du territoire

C S'appuyer sur la fonction de transit pour générer
Ta s e ¥ un développement économique en faveur des
3 7 habitants de ce territoire

\ (.ilje;llt.i‘guea e R \\ % W ‘/') . L ] ]
@ S : @, - C Raccorder et ouvrir les unités d'habitation pour
les désenclaver physiquement et socialement
(redéploiement des TC)
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A Les territoires de pr

Territoires projets

] N N e

Limites Secteurs opérationnels

77
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ojet : Grand Centre Ville

C Centre-ville

C St Lazare - St Mauront -
Belle de Mai
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\ Centre-ville
Une fonction de centralité métropolitaine

i Y

C Un territoire de convergence et de concentration
A 17% des habitants du CUCS

A Un contexte de forte croissance de la population dans les arrondissements centraux
(+ 12 000 habitants entre 1999 et 2006)

A 33% des emplois du CUCS et 42% des établissements en 2005
A Une convergence des infrastructures et transports en commun,

A Une concentration de services publics et de proximité

C Un volume important de populations précaires
A Vi des bénéficiaires de minima sociaux de la commune ( 10 645 bénéficiaires en 2006)
A9 049 demandeurs doéempl oi (22% du CUCS)

A De tres fortes disparités socio-économiques
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A Centre-ville

[11e .
Les freins

y \ ¢
’ \

\
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i
1
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i
i
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(@)

C
C

C
) C
Concentration de précarité T i Shique
Situation intermédiaire ool
C
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Un contexte résidentiel peu attractif qui attire mais ne
retient pas les habitants

Un cloisonnement croissant des unités urbaines
précarisées

La fonction de centralité

La concentration doinvest

Les enjeux du territoire

Articuler les fonctions résidentielles a celles
métropolitaines

Am®Il i orer |l a qualit® de |
répondre aux besoins des habitants et accueillir
de nouvelles populations

Intégrer la gestion des contrastes sociaux dans
les interventions urbaines
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\ St Lazare i St Mauront 1T Belle de Mai

i Y

C La plus forte précarité du CUCS
A 18 794 ménages en 2005,

A 6 700 bénéficiaires de minima sociaux, 47% des allocataires pergoivent des minima sociaux
(CUCS : 40% en 2006)

A Des revenus médians 2 fois moindre que ceux de Marseille (6 777euros en 2005)
A 41% de bénéficiaires de la CMUC (CUCS : 28% en 2006)

(@

Un parc de logements inadapté aux besoins des habitants

A 72% de logements locatifs (dont 1/3 locatifs sociaux publics)

A 80% des occupants du parc locatif privé ont des revenus "trés sociaux"
A 50% des logements compte 1 ou 2 pieces

A 12% de familles nombreuses (Marseille : 8% en 2005)

C Une mobilité résidentielle importante
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Une fonction dbébaccuei | R S
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A 39% des habitants ndhabitait pas |l eur | ogement
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\ St Lazare i St Mauront 1T Belle de Mai

A\ . T, . .
¥ SN & Les freins
m C Un tissu urbain de mauvaise
& qualité qui ne réunit pas les
" s conditions endogenes

O favorisant sa requalification

Une mauvaise desserte et un
secteur non traversé

)

Une carence de mixité sociale
et un éloignement croissant
des habitants aux services de
0 droit commun

)

A

TAUX DE MENAGES SOUS LE SEUIL
THEORIQUE DE PAUVRETE

- > 50% des ménages
[ 40% a 50% des ménages
- 25% a 39% des ménages

- <25% des ménages
Non renseigné

Les leviers

B Coprupeénts 100logements e C Une proximité des fonctions de
Sources : INSEE:Revenus des ménages iscaux 2004 r @ @ (.II‘;ohﬁ‘%fe A H

xxxxxxxxxxxx @ TR delavite centralités et des bassins

Les enjeux du territoire doemplols
C Accompagner les mutations de ce secteur (tant urbaines C Un poéle culturel vecteur
gqubé®conomi ques) doattractivit®

C Prendre en compte | 6imbricati on ¢&nbynpetenjede ignogeligment
habitants et la composition urbaine du secteur urbain

f—@/

Programmes locatifs sociaux

& > 100 logements
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A Les terr|t0|res de prOJet Grand Sud Huveaune

B .
S7 Lazanre
St Mamont  /

NTRE-VILLE | / _Bung:J \ [V

rGamo Sup - HuvEAUNE ' S |

C Littoral Sud

J M“i\)“ CVall ®e de | 6 Hu\

Territoires projets

] I B e

Limites Secteurs opérationnels
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\ Littoral Sud
Des unités urbaines enclavées

i Y

C D6i mportants etoondammuwest es SoCi
A Des revenus des plus aisés 20 fois supérieurs a ceux des plus modestes
A 55% des locataires du parc social public percoivent des APL (CUCS : 52%)

A 25% des allocataires sont des familles monoparentales

C Des freins ~ | 6empl oi
A 5076 emplois en 2005 (4% du CUCS)
A1l 549 demandeurs doéempl oi dont 18 %

A 37% de demandeurs doéoempl oi de pl us
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\ Littoral Sud

Les freins

C Un fort cloisonnement des unités résidentielles dans
un territoire socialement favorisé

C Un éloignement physique et psychologiques des
bassins déempl ois et des

Les leviers
C Un environnement favorable et de qualité
@ remarquabl e (Calanques ¢é)

C Des projets structurants (déplacements,
renouvellement urbain, environnement)

Les enjeux du territoire

C Raccorder ces territoires a leur environnement a
une échelle de proximité et a celle communale

C Associer les habitants aux projets de
développement du territoire (ANRU, parc national
%(..i.-sl.aéua des Calanques)
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