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Renouvellement de materiel informatique




CAHIER DES CHARGES DES BESOINS DE L'AGAM

Société : Agence d’'urbanisme de I’Agglomération Marseillaise (Agam)

Adresse : 1 Place Jules Guesde 13002 Marseille

Contacts projet : | Van de Vondele Eric — Responsable informatique : e.vandevondele@agam.org
CONTEXTE

Présentation de I’entreprise

L’Agam accompagne le développement des territoires et apporte son appui technique a ses membres, pour
mener des études, définir des projets, préparer les politiques publiques, en assurant une cohérence globale
et territoriale, de la stratégie a la mise en ceuvre. Centre de ressources et lieu d'échange, ses observations,
analyses et prospectives sont largement diffusées aupreés de ses partenaires pour les aider a mieux
comprendre les interdépendances entre les évolutions urbaines, sociales, économiques et
environnementales. Cette dimension partenariale représente le sens profond et 'ADN de I'action de I'’Agam.
C'est dans ce cadre qu'elle est amenée a imprimer un certain nombre de documents pour ses partenaires
avec une impression de qualité et des besoins en finition de faconnage.

Notre organisation est financée par les pouvoirs publics, qui exercent des pouvoirs adjudicateurs
conformément aux réglementations en vigueur.

Présentation et objectif du projet

Tous les ans, 'Agam renouvelle une partie de son parc informatique. Dans ce cadre, nous effectuons un
appel d'offre auprés de trois entreprises minimums.

A la vue des différents types de matériels, nous n’excluons pas de dissocier les devis en prenant un type de
matériel chez un et un autre chez un autre (écrans et ordinateurs).

Nous ne sommes attachés a aucune marque en particulier.
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EXPRESSION DES BESOINS

20 Ordinateurs portables
Nous sommes en train de tester un ordinateur avec processeur ARM afin de vérifier que 'ensemble des
logiciels utilisés par I'agence sont compatibles. La décision sera faite fin février.

Configuration:
e Processeur de la famille ARM
e Disque:512 Go SSD
e  Ecran 15 ou 16 pouces
e 16 Go de RAM
e  Windows 11 PRO

20 écrans 32 pouces
Il faut que les écrans intégrent :
e  Un port Ethernet;
e  plusieurs ports USB pour brancher le clavier, la souris et autres ;
e l'alimentation pour un ordinateur portable en USB-C et la gestion des ports USB de I'écran.

Ordinateur
portable

Ethernet

usB

Souris

20 souris ergonomique avec fil

Afin de mieux intégrer la santé au travail, L’Agam souhaite faire I'acquisition de souris ergonomique.

Pour l'instant, nous n’en avons aucune. C'est pour cela que nous souhaitons en prendre deux dans le but
de les tester, puis faire I'acquisition du reste dans un second temps.
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20 supports ordinateurs pour ordinateur portable
Nous n’exigeons pas marque ou de modeéle en particulier.

15 casques pour visioconférences

Les visioconférences sont devenues la norme en entreprise, et comme la plupart de nos collaborateurs
travaillent dans des « lofts », nous souhaitons leur fournir le moyen d’assister a des réunions sans géner les
voisins.

Dans ce cadre, nous voudrions faire I'acquisition de casque de visioconférence.

Nous voulons faire un comparatif, car certains demandent également des casques anti-bruit.

Pour cela, il faut proposer :
e  Des casques Visio qui integre I'anti-bruit (méme hors Visio) ;
e des casques Visio standard et des casques anti-bruit séparément.

Serveur
Nous souhaitons renouveler notre serveur interne de base de données PostgreSQL.
e 32GodeRAM;
o 2disquesde4To (RAID 1);
e Il doit étre rackable dans une armoire (pas de format tour) ;
e Il serasous Linux que nous installerons nous-méme : pas de systeme d’exploitation intégrés.

L'installation et la mise en place sera faite par nous.

LES LIVRABLES ATTENDUS

Dans les propositions commerciales attendues, seront présentés :
- les prix par équipement;
- la garantie de I'équipement;
- une documentation du matériel afin de mieux comparer ;
- les modalités de livraison et d’installation du matériel.

La cléture des candidatures se fera le 28 avril.
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SELECTION DU PRESTATAIRE

La sélection du matériel se fera en fonction des performances proposées. Les criteres de performance
incluront, mais ne se limiteront pas a, les caractéristiques techniques, la fiabilité, et la durabilité du matériel.
En cas d'égalité de performance entre plusieurs offres, le prix deviendra le facteur déterminant.

Nous nous réservons le droit de scinder les devis afin d'optimiser nos achats. Cela signifie que nous pourrons
choisir d'acheter différents éléments aupres de plusieurs fournisseurs si cela permet de meilleures
conditions économiques ou techniques. Les prestataires seront informés de cette possibilité dés le début
du processus.
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